CLEONI Arkadiusz Marciniak
Roznowo, Ul. Ustugowa 19

64-600 Oborniki

NIP: 766-11-98-13

WARUNKI GWARANCJI

1. Firma CLEONI zwana dalej Producentem gwarantuje Uzytkownikowi dobrg jakos¢ i sprawne dziatanie
oprawy oswietleniowej pod warunkiem instalacji, przechowywania i eksploatowania oprawy oswietleniowej
zgodnie ze wskazéwkami zawartymi w Instrukcji Obstugi.

2. Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy od dnia sprzedazy urzadzenia Uzytkownikowi.

Okres gwarancji przedtuza sie o czas naprawy gwarancyjne;j.

3. Przekazujgc oprawe oswietleniowg do naprawy gwarancyjnej Uzytkownik ma obowigzek okazania waznej
Karty Gwarancyjnej, bez sladéw zmian i ingerencji uzytkownika.

4. Gwarancja obejmuje bezptatng naprawe lub wymiane na inng nieuszkodzong oprawe oswietleniowg
doktadnie takiego samego typu, jezeli zostata stwierdzona wada z winy Producenta.

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych zewnetrznych.

6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych zdarzeniami takimi jak: uderzenie pioruna,
przepiecie w linii energetycznej lub telefonicznej, udarem mechanicznym, pozarem, zalaniem lub

innym niekontrolowanym zjawiskiem, niezaleznym od Producenta.

7. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen spowodowanych niezgodnym z Instrukcjg Obstugi montazem i
podfaczeniem oprawy oraz stosowaniem $rodet Swiatta innych i o wyZzszej mocy niz zalecana przez
Producenta.

8. W celu wykonania naprawy gwarancyjnej Uzytkownik zobowigzany jest do dostarczenia urzadzenia do
punktu sprzedazy, w ktérym dokonat zakupu na wtasny koszt. Po wykonanej naprawie, urzgdzenie odestane
zostanie na koszt Producenta, do punktu sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.

9. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni, z wytaczeniem szczegdlnych przypadkow,
kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest dluzsza diagnostyka oprawy os$wietleniowe;.

10. Uzytkownik traci prawo gwarancji w przypadku ingerencji w oprawe oswietleniowg osob, lub zaktadéw
naprawczych, na ktére Producent nie wyrazit pisemnej akceptaciji.

11. Uzytkownik traci prawo gwarancji w przypadku kiedy pomieszczenie w ktérym uzytkowane jest
urzadzenie nie spetnia wymogow poprawnej pracy opisanych w Instrukcji Obstugi.

12. Dostarczajgc oprawe oswietleniowg do punktu sprzedazy, w ktérym dokonat zakupu, Uzytkownik
urzadzenia zobowigzany jest przekaza¢ wtasne informacje kontaktowe oraz zatgczy¢ krotki opis usterki.
13. Gwarancja nie daje Uzytkownikowi prawa do domagania sie zwrotu utraconych zyskéw zwigzanych z
uszkodzeniem oprawy oswietleniowe;j.

14. Odpowiedzialno$¢ Producenta jest ograniczona do wysokosci rownej cenie reklamowanego produktu.
15. Postanowienia gwarancji nie majg wptywu na ustawowe prawa konsumenta, zgodne z aktualnie
obowigzujgcymi regulacjami prawnymi ani na uprawnienia konsumenta wzgledem Sprzedawcy i Producenta,
ktore wynikaja z umowy kupna-sprzedazy.

16. Za prawidtowe wypetnienie Karty Gwarancyjnej odpowiedzialny jest punkt sprzedazy, w ktérym
Uzytkownik dokonat zakupu.

17. Wszelkie spory mogace wynikng¢ na tle niniejszych warunkéw gwarancji rozpatrywac bedzie wtasciwy
rzeczowo Sad dla siedziby Firmy CLEONI z Roznowa.






